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ProtonMail n’étant ni recommandable, ni utilisable avant sa version 4.0, cette en-
treprise accrut l’irrationalité d’une population déjà vulnérable à travers une commu-
nication sectaire, ce qui aggrava ses problèmes de santé mentale : dépression, para-
noïa, anxiété, etc. Lemanque de ressources de cette entreprise partie d’un financement
Kickstarter pouvait justifier unmodèle extractif, durant une phase de lancement par-
ticulièrement longue et douloureuse, mais c’est désormais une alternative crédible à
Google, de plus en plus open core quoique toujours centralisée et patronale, disposant
de ressources propres et pouvant donc enfin contribuer aux communauté de logiciels
libres et open source, de cryptographie, et de journalisme. La version 4.0 de ProtonMail
fut ainsi celle où cette entreprise put exprimer ses valeurs.

Cette entreprise commercialise aujourd’hui des services d’emails, de partage de
fichiers, de VPN, de gestionnaire de mots de passe, et de calendrier, dans une offre
« tout en un » mais abordable. Sans être réellement cyberpunk, ProtonMail repré-
sente donc une infrastructure alternative, rentable, à celles des géants du numérique,
tandis que la nôtre, celle des logiciels libres et associatifs à petit budget, resterait le
privilège d’un milieu associatif dont les ressources – souvent inaccessibles à travers
un moteur de recherche comme Google – permettent de naviguer au sein d’une offre
hétérogène.
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